A Miejskie Centrum Ustug Socjalnych
we Wroctawiu

JAKIE DOKUMENTY NALEZY
PRZEDSTAWIC STARAJAC SIE
O USLUGI OPIEKUNCZE?

DANE TELEADRESOWE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

> dowdd osobisty (do wgladu) UStUGl 0P|EKUﬂCZE

ul. Strzegomska 6
» dokumenty potwierdzajagce dochody 53-611 Wroctaw

osoby lub o0séb w przypadku prowa- tel. (071) 78-22-300 do 03 W MlElSCU ZAMIESZKANlA
dzenia wspolnego gospodarstwa fax (071) 78-22-405

domowego . .
9 e-mail: sekretariat@mops.wroclaw.pl

> dokument potwierdzajacy stan zdrowia www.mops.wroclaw.pl
(zaswiadczenie lekarskie, aktualny
wypis ze szpitala, orzeczenie Ilub
zaswiadczenie o stopniu niepetno-
sprawnosci) Miejskie Centrum Ustug Socjalnych
we Wroctawiu

» dokumenty potwierdzajace state,
miesieczne  wydatki, np. czynsz, ul. Maczna 3
energia elektryczna, gaz, alimenty, 54-131 Wroctaw

wydatki na leki i leczenie
Y Dziat Ustug Opiekunczych

> zaswiadczenie od lekarza psychiatry Wroctaw, ul. Karmelkowa 25/27
w przypadku specjalistycznych ustug tel.(71) 3634455
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi e-mail: mcus@mcus.pl

WwWw.mcus.pl

Dokumenty stanowig zataczniki do wywiadu
$rodowiskowego, ktéry przeprowadza
pracownik socjalny .

Pomoc spoteczna ma na celu
umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sa one w stanie
pokonad, wykorzystujac wtasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

(art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
- jt. Dz.U. z 2010 Nr 175, poz. 1362 z pézn. zm.)



CO TO SA USLUGI OPIEKUNCZE
REALIZOWANE W SYSTEMIE POMOCY
SPOLECZNEJ?

Ustugi opiekuncze sa przyznawane osobom
samotnym, ktére z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn wymagaja pomocy
ze strony innych oséb.

Mogg by¢ przyznane réowniez osobom
wymagajacym pomocy, a ktorych rodzina,
a takze wspdlnie niezamieszkujacy matzo-
nek, wstepni, zstepni nie moga takiej
pomocy zapewnic.

Rodzaje ustug opiekunczych:

> ustugi opiekuncze obejmujg pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych (np. przygotowanie positku,
zrobienie zakupdéw), opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz
w miare mozliwosci rowniez zapewnienie
kontaktow
z otoczeniem.

> specjalistyczne ustugi opiekuncze sa
dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia Iub
niepetnosprawnosci i $wiadczone przez
osoby ze specjalistycznym przygotowa-
niem zawodowym. Moga one polegac
m.in. na usprawnianiu zaburzonych
funkcji organizmu, pielegnacji wymaga-
jacej specjalistycznych  umiejetnosci,
terapii specjalistycznej, wsparciu eduka-
cyjnym.

> ustugi specjalistyczne dotyczy¢é mogq
takze os6b z zaburzeniami psychicznymi,
np. 0séb chorujacych psychicznie, oséb
chorujacych neurologicznie lub z uszko-
dzeniem centralnego uktadu nerwowego,
0s0b z uposledzeniem umystowym.

Ustugi opiekuncze i ustugi specjalistyczne,
Swiadczone sgq w miejscu zamieszkania, ale
realizowane mogg by¢ réwniez w osrodkach
wsparcia, np. w dziennych domach pomocy
spotecznej.

KOMU PRZYSLUGUJA USLUGI
OPIEKUNCZE I SPECJALISTYCZNE
USLUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU
ZAMIESZKANIA?

> osobie samotnej, ktéora z powodu
wieku, choroby Iub innych przyczyn
wymaga pomocy innych osob, a jest jej
pozbawiona

> osobie, ktéra wymaga pomocy innych
0s6b, a rodzina, a takze wspdlnie
niezamieszkujacy matzonek, wstepni,
zstepni nie moga takiej pomocy
zapewnic.

KTO PRZYZNAJE POMOC
W FORMIE USLUG OPIEKUNCZYCH?

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
po przeprowadzonym postepowaniu przyznaje
ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres i
miejsce Swiadczenia, a takze odptatnos$¢ wy-
dajqc indywidualng decyzje administracyjna.

Podstawg do podjecia decyzji jest wizyta
pracownika socjalnego i przeprowadze-
nie rodzinnego wywiadu srodowiskowe-
go w miejscu zamieszkania osoby lub ro-
dziny albo w miejscu ich pobytu.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej wy-
wiad $srodowiskowy przeprowadza sie réwniez
u oséb zobowigzanych do alimentacji.

CZY USLUGI OPIEKUNCZE
SA ODPLATNE?

Tak, ale w zaleznosci od wysokosci dochodu.
Osoba korzystajaca z ustug moze by¢
zwolniona z odptatnosci, wnosi¢ czesciowg
lub petng odptatnosé.

Z odptatnosci sg zwolnione osoby, ktorych
dochdd netto lub dochdd netto na osobe
w rodzinie jest nizszy niz kryterium docho-
dowe okreslone w ustawie z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej (jt. Dz.U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.).

Odptatnos$¢ za ustugi opiekuncze wzrasta
wraz ze wzrostem dochodu.

W przypadku podstawowych ustug opiekun-
czych i ustug specjalistycznych wysokos¢
odptatnosci okresla uchwata nr XXV/2092/04
Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 8 lipca
2004 r. w sprawie okreslenia szczegoétowych
warunkéw  przyznawania i  odptatnosci
za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze oraz szczegdétowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak roéwniez trybu ich pobierania,
Z wylaczeniem  specjalistycznych  ustug
opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi (Dz.Urz. Woj. Doln. z 14 wrze-
$nia 2004 r. Nr 172, poz. 2884 z pézn. zm.).

W  przypadku specjalistycznych  ustug
opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi wysoko$¢ odpfatnosci okresla
rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specja-
listycznych  ustug opiekunczych  (Dz.U.
Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.).

Wysokos$¢ odptatnosci okreslana jest przez
Miejski  Osrodek Pomocy  Spotecznej
w decyzji administracyjnej przyznajacej
ustugi opiekuncze.



