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Sygnalisci

W przypadku posiadania informacji o naruszeniu prawa w
kontekScie zwigzanym z pracg w Miejskim Centrum Ustug
Socjalnych we Wroctawiu mozliwe jest dokonanie zgtoszenia
wewnetrznego.

Katalog osdéb, ktore moga zgtosi¢ naruszenie okresla ustawa
dostepna tutaj: ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz. U. pOZ. 928),
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU2024000
0928

Sygnalista moze byc np.:


https://www.mcus.pl/zalatw-sprawy/sygnalisci/
https://www.mcus.pl
https://www.mcus.pl/zalatw-sprawy/
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928

pracownik;



pracownik tymczasowy;



osoba Swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek
pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej;



przedsiebiorca;



prokurent;



kcjonariusz lub wspolnik;



cztonek organu osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej nieposiadajgcej osobowo$ci prawnej;



osoba $wiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem
wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy;



stazysta;



wolontariusz;



praktykant;



funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia
18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym
funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura
Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy
Marszatkowskiej, Sktuzby Ochrony Panstwa, Panstwowe]
Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej 1 Sktuzby
Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz. 1280,
1429 1 1834);



zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11
marca 2022 r. o obronie 0jczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz.
248 i 834).

Réwniez osoba fizyczna, o ktérej mowa powyzej, w przypadku
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu
prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracag przed
nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe sSwiadczenia pracy lub ustug 1lub
petnienia funkcji w MCUS lub na rzecz MCUS, lub petnienia
stuzby w MCUS lub juz po ich ustaniu.

Sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych w
Miejskim Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu

Zgtoszenia wewnetrznego mozna dokonac:

1l.pisemnie:



pocztg na adres: Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we
Wroctawiu, ul. Maczna 3, 54-131 Wroctaw, z dopiskiem na
kopercie: ,ZGLOSZENIE NARUSZENIA - do rgk wtasnych
Dyrektora MCUS”;

Do zawartosci koperty oznaczonej w ten sposdb dostep ma tylko
Dyrektor MCUS (Zastepca Dyrektora MCUS w czasie nieobecnosci
Dyrektora MCUS), co znaczy, ze nieotwarta przesytka
przekazywana jest przez pracownika upowaznionego do odbioru
korespondencji bezpos$rednio do Dyrektora MCUS (Zastepcy
Dyrektora MCUS);



na skrzynke e-mail: sygnalista@mcus.pl, temat
wiadomosci: ZGLOSZENIE NARUSZENIA, do ktorej dostep ma
wytgcznie Dyrektor MCUS (Zastepca Dyrektora MCUS w
czasie nieobecnosci Dyrektora MCUS).

Zatacznik: Wzor formularza zgtoszenia wewnetrznego

2.ustnie:


https://www.mcus.pl/wp-content/uploads/2025/12/FORMULARZ_ZGLOSZENIA_WEWNETRZNEGO.docx

telefonicznie: dzwonigc na numer: 71 376 99 00, proszac
0 potaczenie z Dyrektorem MCUS;



w trakcie bezposSredniego spotkania z Dyrektorem MCUS,
zorganizowanego na wniosek Sygnalisty. Spotkanie
zostanie zorganizowane w terminie 14 dni od dnia
otrzymania wniosku.

Zgtoszenia ustne s dokumentowane w protokole.

W trybie okreslonym w ustawie MCUS nie rozpatruje zgtoszen
anonimowych.

Co powinno zawierac¢ zgtoszenie wewnetrzne:



imie, nazwisko i adres korespondencyjny Sygnalisty;



date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date
1 miejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa;



opis konkretnej sytuacji lub okoliczno$ci stwarzajacych
mozliwos¢ wystgpienia naruszenia prawa;



wskazanie podmiotu/osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie;



wskazanie ewentualnych Swiadkéw naruszenia prawa;



wskazanie wszystkich dowodéw i informacji, jakimi

dysponuje Sygnalista, ktére mogg okaza¢ sie pomocne
podczas weryfikacji zgtoszenia.

Jakie naruszenia prawa mozna zgtasza¢ w szczegdlnosci:

Zgtoszenie moze dotyczy¢ w szczegdlnosSci:



korupcji;



zaméwien publicznych;



zapobiegania praniu pieniedzy 1 finansowaniu terroryzmu;



bezpieczenstwa produktéw i ich zgodno$ci z wymogami;



bezpieczenstwa transportu;



ochrony $rodowiska;



zdrowia 1 dobrostanu zwierzat;



zdrowia publicznego;



ochrony konsumentoéw;



ochrony prywatnosci i danych osobowych;



bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;



intereséw finansowych Unii Europejskiej.

Petny katalog spraw, ktdrych moze dotyczy¢ zgtoszenie okresla

Procedurze podlegajg te zgtoszenia, ktére dotyczg obszardw
wymienionych w ustawie oraz stanowig dziatanie Sygnalisty w
interesie publicznym.

Kroki, ktore beda podjete przez MCUS po przyjeciu zgtoszenia
spetniajacego wymagania okreslone w ustawie:



potwierdzenie wptywu zgtoszenia w terminie 7 dni;



podjecie dziatan nastepczych;



przekazanie informacji zwrotnej w terminie 3 miesiecy od
dnia przyjecia zgtoszenia.

Zachowanie poufnosci

Dyrektor MCUS zapewnienia rozpatrzenie kazdego zgtoszenia
wewnetrznego z zachowaniem poufnosci tozsamo$ci Sygnalisty,
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia, jak i osoby, ktdrej
dotyczy zgtoszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu.
Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktdrych
mozna bezposrednio lub posSrednio zidentyfikowad tozsamosc
takich oséb.

Ochrona danych osobowych

Z klauzula informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych
osobowych mozna zapozna¢ sie tutaj:



Klauzula informacyjna — sygnalisci



https://mcus.pl/images/Sygnalisci/Klauzula_informacyjna_-_sygnali%C5%9Bci.pdf
https://mcus.pl/images/Sygnalisci/Klauzula_informacyjna_-_sygnali%C5%9Bci.pdf

Klauzula informacyjna — sygnalisci, osoby powigzane z

syghalista



https://mcus.pl/images/Sygnalisci/Klauzula_informacyjna_-_sygnali%C5%9Bci_osoby_powi%C4%85zane_z_sygnalist%C4%85.pdf
https://mcus.pl/images/Sygnalisci/Klauzula_informacyjna_-_sygnali%C5%9Bci_osoby_powi%C4%85zane_z_sygnalist%C4%85.pdf
https://mcus.pl/images/Sygnalisci/Klauzula_informacyjna_-_sygnali%C5%9Bci_osoby_powi%C4%85zane_z_sygnalist%C4%85.pdf

W przypadku, kiedy MCUS realizuje projekt dofinansowany
z Funduszy Europejskich:



a projekt lub dziatania podejmowane w ramach projektu sg
niezgodne z Konwencjg o prawach o0s6b niepetnosprawnych
sporzgdzong w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. lub
Kartg Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 26
pazdziernika 2012 r., mozna o tym pisemnie poinformowad
Instytucje PosSredniczacg, tj. Dolnoslaski Wojewddzki
Urzad Pracy — Filia we Wroctawiu, ul. Kwiatkowskiego 4 ,
52-326 Wroctaw;



jezeli w projekcie wystgpito naduzycie finansowe, w tym
konflikt interesdow lub korupcja, mozna to zgtosid
Instytucji PoSredniczacej, tj. DolnosSlaskiemu
Wojewddzkiemu Urzedowi Pracy — Filia we Wroctawiu.

Zgtoszenie mozliwe jest listownie na wyzej wskazany adres
pocztowy Instytucji PosSredniczacg lub za pomocg anonimowego
formularza kontaktowego, ktory jest dostepny na stronie
internetowej:

https://funduszeuedolnoslaskie.pl/strona/6300-zglos-naduzycie

lub

http://www.dwup.pl/kontakt/formularz.html

Podstawy prawne:

1. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937



https://funduszeuedolnoslaskie.pl/strona/6300-zglos-naduzycie
http://www.dwup.pl/kontakt/formularz.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02019L1937-20240725

z dnia 23 paZdziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0séb
zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii (Dz. Urz. UE. L Nr
305, poz. 17)

Dostepna tutaj:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02
019L1937-20240725

2. ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistoéw
(Dz. u. poz. 928), Dostepna tutaj:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wWDU2
0240000928
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